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1. Segreteria 

 
 

AVVISO ALLE SOCIETA’ 
 
Si informa che è attiva la nuova piattaforma digitale per la gestione online dei sinistri 

relativi alla polizza Tesserati Settore Giovanile e Scolastico.  
 
Di seguito, il link per accedervi https://figc.eclaim.cloud/  
 
Sulla piattaforma è indicato l’iter procedurale da seguire per l’istruzione delle pratiche.  
 
Per qualsiasi informazione è attivo il servizio telefonico di supporto che risponde al 

numero: 800 959 368 (numero Verde gratuito da rete fissa) 0297078339 (da rete mobile e 
dall’estero a pagamento al costo previsto dal proprio piano tariffario)  

 
Ricordiamo che tale servizio è attivo solo per i tesserati dal 1° luglio 2021  
 
Per la gestione dei sinistri relativamente ai tesserati nelle stagioni precedenti (a partire 

dal 01/01/2015), rimane attiva la procedura online disponibile al link 
https://www.marshaffinity.it/figc/ 
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